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1.

Niniejszy raport przedstawia wyniki badan przeprowadzonych podczas wiosennej
edycji Targéw Pracy Szczecin 2025, ktére odbyty sie w dniu 16 kwietnia 2025 r. w hali
Netto Arena. Wyniki cyklicznie prowadzonych badan ewaluacyjnych dostarczaja
cennych informacji organizatorom oraz wystawcom, umozliwiajac identyfikacje
poziomu satysfakcji uczestnikdw, ich preferencji oraz oczekiwan wzgledem
wydarzenia. Pozyskane dane stanowig istotne zrodto wiedzy wspierajace procesy
decyzyjne dotyczace zarowno planowania kolejnych edycji Targow Pracy, jak
i dostosowywania oferty wystawcoéw do realnych potrzeb odwiedzajacych.
W szczegdlnosci, znaczenie maja informacje dotyczace oczekiwan wobec zakresu
i formy prezentowanych tresci oraz skutecznosci komunikacji z potencjalnymi
odbiorcami.

Badanie zrealizowano z wykorzystaniem ustrukturyzowanego kwestionariusza
ankiety, ktéory umozliwit sprawne i przejrzyste gromadzenie danych, przy
jednoczesnym zachowaniu wysokiego poziomu uzytecznosci analitycznej.
Kwestionariusz zawierat pytania zamkniete | pototwarte, a dane zostaty
przeksztatcone na potrzeby analizy statystycznej. W niniejszym raporcie
przedstawiono analize procentowa odpowiedzi oraz interpretacje czynnikéow
spotecznych i ekonomicznych, ktére moga wyjasniac obserwowane tendencje.

Cyklicznos¢ badania pozwala na prowadzenie analiz poréwnawczych w czasie
oraz wprowadzanie modyfikacji w konstrukcji narzedzia — zgodnie z aktualnymi
potrzebami informacyjnymi organizatoréw i wystawcow. W ramach edycji
przeprowadzonej podczas tegorocznych Targow Pracy udato sie pozyskac opinie
od 570 uczestnikéw, co zapewnia odpowiednig podstawe do prowadzenia analiz
statystycznych i wyciggania reprezentatywnych  wnioskow. Nowoscig
W tegorocznej odstonie badania byto uwzglednienie modutu poswieconego
analizie trendow w zakresie wykorzystania narzedzi sztucznej inteligencji (Al).
Pytania dotyczyty czestotliwosci oraz zakresu zastosowania Al w réznych obszarach
zycia codziennego - takich jak edukacja, pozyskiwanie informacji, planowanie
- a takze w konteksécie poszukiwania pracy, tworzenia dokumentéw
aplikacyjnych oraz szeroko rozumianych proceséw rekrutacyjnych. Pozyskane
dane pozwalaja diagnozowac poziom swiadomosci i doswiadczenia uczestnikow

W obszarze Al, co moze stanowic istotng przestanke przy projektowaniu przysztych



dziatan informacyjnych i promocyjnych oraz rozwijaniu ustug wspierajgcych rozwaoj

kompetencji cyfrowych.

2. ANALIZA GRUPY BADANEJ]

W oparciu o doswiadczenia lat ubiegtych jako zatozenie badawcze przyjeto
utrzymanie proporcjonalnosci pomiedzy przedstawicielami grup uczestnikow
w podziale na ptec. Tak jak w poprzednim roku pojawita sie grupa, ktora swoja
kategorie okreslata jako ,inna” badz tez chciata zosta¢ anonimowa w tej kategorii —

rys. 1.

Wyniki badania:

Pteé uczestnikow badania

H inna/nie chce podawad
kobieta

B mezczyzna

I'2ys.'l Pte¢ uczestnikéw
Zrédto: opracowanie wiasne

W wydarzeniu dominuja kobiety, przy czym nie sg to znaczace roznice, stad raport
objat 50% kobiet, 45% mezczyzn, a wspomniana kategoria inne dotyczyta 5%
uczestnikow badania. Rowniez rozktad wieku, ksztattowat sie podobnie jak
w latach ubiegtych, przy czym widoczny jest niewielki przyrost oséb w wieku 18-24

oraz mtodszego pokolenia - rys. 2
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Zrédto: opracowanie wiasne

Udato sie dotrzec rowniez badanym do wiekszej grupy osob starszych, mimo, ze
nadal jest to grupa najmniej liczna. W odpowiedziach wolnych w zakresie
propozycji zmian organizacyjnych targdw, grupy z srdokowej skali wiekowej
wskazywaty na potrzebe organizacji tego typu inicjatyw, lecz w godzinach
poznejszych, co pozwolitoby pracujacym, ale chcacym zmienic prace na przybycie

na Targi Pracy.



Znaczaca grupa studentow wskazuje rowniez na potrzebe ofert stazow, praktyk czy
tez pracy na stanowiskach juniorskich., gdyz takich ofert poszukuja, co wskazywaty
dalsze badania. Warto wskazac, ze oferowanie stazy moze miec diugofalowe,
pozytywne skutki dla pracodawcow. Opracowujac i oferujac mozliwosc stazy
W swoich organizacjach przedsiebiorcy wychodzg naprzeciw oczekiwaniom
studentdw, dodatkowo nawigzujac z nimi relacje i potencjalng wspodtprace
W przysztosci.

W zakresie kierunkoéw studidw zaobserwowana jest zmiana tendencji.
Widoczny jest znaczacy wzrost zainteresowania osob z kierunku Informatyka

i podobnie jak w latach ubiegtych finanséw i rachunkowosci i logistyki — rys. 3.



Kierunki studiow studentow uczestniczgcych w Targach Pracy
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Rys. 3 Dominujace kierunki studiow badanych uczestnikow Targow Pracy
Zrédto: opracowanie wiasne

Sytuacja zawodowa 0sob uczestniczacych w badaniu pokazuje, iz na obecne Targi
Pracy przybyto wiecej osob uczacych sie, a nastepnie na podobnym poziomie

poszukujacy pracy jak i pracujacy.



Sytuacja zawodowa
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Rys. 4 Sytuacja zawodowa
Zrédto: opracowanie wiasne

Statystyki pokazuje to, ze tendencje do zmiany pracy dotyczg zaréwno tych,
ktorzy jej poszukuja jak i tych ktorzy juz ja maja i chca cos zmienic, przy czym
odsetek drugiej grupy zaczyna rosnac. W przypadku studentdw ta grupa w ramach
obecnej edycji pojawita sie nieco w mniegjszym natezeniu, co tez mogto byc
spowodowane organizowanymi dedykowanymi targami, w podobnym okresie na

ich uczelniach.



3. WYNIKI BADAN

Zgodnie z przyjetym zatozeniami badania na poczatku uczestnicy Targow

Pracy poproszeni zostali o wskazanie ich celu odwiedzin - rys. 5.
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Rys. 5 Cel odwiedzin Targéw Pracy 2025
Zrodto: opracowanie witasne

W odniesieniu do roku ubiegtego, wskazania uczestnikow zmienity sie przez
co mozna zaobserwowac niewielki wzrost w zakresie celu przyjscia na Targi by
zmieni¢ obecng prace - 29,8% wskazan, a nizeli znalezienia pracy lepszej niz
dotychczas 3,5%. Dos¢ duza grupa 0sob, nastawita sie na rozpoznanie rynku ofert -
18,1% czy tez ,rozejrzenia sie” 14,4%.

Zrédtem informacji o targach niezmiennie jest fanpage Facebooka, co
odzwierciedla wczesniejsze lata- jednak w obecnym roku 37,5% badanych wskazata

Nna znajomych, ktérzy polecili im to wydarzenie. Szczegdty na rys. 6.



Zrédto informaciji o Targach Pracy

od znajomego/znajome] [ 37,5%
z fanpage'a na Facebooku [ 28,5%
z plakatéw informacyjnych [ 12,7%
ze strony internetowej szkoty/uczelni [ 11,0%
z Instagramu _ 8,1%

samodzielnie szukatem/tam informacji o Targach Pracy w
e , P 7,9%
wyszukiwarce internetowej

z strony targipracy.szczecin.pl - 5,4%
z ulotek informacyjnych - 4,0%
skorzystatem z podpowiedzi GPT - 3,1%
z reklamy radiowej - 2,5%
ze strony internetowej innego podmiotu ( np. Urzad pracy) - 2,3%
z informacji z prasy . 1,5%
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Bys. 6 Zr6dto informacji o Targach Pracy
Zrédto: opracowanie wiasne

Kanatem odnotowujacym wzrost jako zrodto informacji o Targach okazat sie
rowniez Instagram. Warto zwrdocic uwage, iz 3]1% o0sob zaczyna korzystac
z podpowiedzi GPT szukajac rowniez informacji o Targach Pracy.

W ramach pytania uzupetniajgcego w zakresie kanatdw komunikacyjnych,
z ktorych uczestnicy korzystaja podczas poszukiwania informacji, respondenci
najczesciej wskazywali: Facebook, Instagram i TikTok. Wzrost wskazan na Tiktoka
moze by¢ podyktowana wiekszym odsetkiem uczestnikow Targow wsrdod osob
mtodszych.

Badani poproszeni zostali o wskazanie swoich oczekiwan w stosunku do
wystawcow w ramach ich stanowisk i oceny potrzeby prowadzenia przez nich
rozmowy z uczestnikami. W zakresie oczekiwan od wystawcow, szczegolnie wazne
(bardzo wazne czy tez wazne) okreslane przez 79,41% badanych byto

prezentowanie aktualnej oferty przy jednoczesnej mozliwosci samodzielnego



zobaczenia i analizy ofert. Dodatkowo 75,5% wskazato, iz oferty powinny byc¢

wypisane do samodzielnego przejrzenia, zas 73,9% oczekiwatoby by wystawcy

rowniez doradzali czy tez konsultowac prezentowane oferty z zainteresowanymi —

rys. 7.

Oczekiwania od wystawcow w ramach ich stanowisk i potrzeby
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Rys. 7. Oczekiwania do wystawcdw w ramach ich stanowisk i potrzeby prowadzenia rozmowy

Zrédto: opracowanie witasne

Nieco wiecej niz potowa tj. 55,9% osdb wskazato na koniecznos¢ znajomosci

jezykdw obcych przez wystawcow jako zdecydowanie wazne czy tez wazne.

Uczestnicy poproszeni zostali rowniez o wskazanie najczestszych bariery

z ktérymi sie spotykaja czy tez trudnosci jakie wystepuja, podczas gdy poszukuja

prace - rys. 8.




Najczestrze bariery/trudnosci spotykane przez uczestnikow
przy poszukiwaniu pracy podczas Targéow

brak ofert odpowiadajacych moim | | | | |
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pracodawcéw po rozmowach na _— 29,6%

targach
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nauka)

wymagany jest wysoki poziom _ 23 5%
jezyka obcego —II I I 1270 |

mnie mtak trudno powiedzieé/nie dotyczy

Rys. 8 Bariery i trudnosci spotykane podczas poszukiwania pracy
Zrodto: opracowanie witasne

Ponad dwie trzecie uczestnikow (67, 5%) przyznato, ze brak doswiadczenia
zawodowego stanowi powazng przeszkode w znalezieniu pracy. Moze to
sugerowac niedopasowanie ofert do oséb mitodych lub rozpoczynajacych kariere
zawodowa (np. studentow, absolwentow).

Ponad potowa badanych (579%) wskazuje, ze nie spetnia oczekiwan
kompetencyjnych pracodawcow. To moze swiadczy¢ o braku kompatybilnosci
miedzy ofertami a profilem wyksztatcenia lub praktycznymi umiegjetnosciami
kandydatow.

Blisko potowa respondentdw ma trudnosci ze znalezieniem pracy, ktora da
sie pogodzi¢ z nauka lub innymi zobowigzaniami. Wskazuje to na rosnace
zapotrzebowanie na oferty typu part-time, zdalne lub zadaniowe.

Warto tez zwroéci¢ uwage, iz prawie potowa uczestnikow zwraca uwage na

brak tzw. ,follow-upu” - czyli informacji zwrotnej po przeprowadzonych



rozmowach. Moze to powodowac poczucie zignorowania i utrate zaufania do

wydarzen rekrutacyjnych.

Choc¢ jest to najmniej wskazywana z przedstawionych barier, wcigz ponad 1/3

uczestnikoéw uwaza, ze oczekiwania jezykowe sg dla nich zbyt wysokie. Moze to byc¢

szczegodlnie istotne w przypadku ofert miedzynarodowych lub korporacyjnych, stad

tez badani dopytywani byli o ich znajomosc¢ jezyka - rys. 9
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Rys.9 Znajomosc jezykow obcych
Zrédto: opracowanie wiasne

Jezyk angielski to najpowszechniegj znany jezyk obcy wsrdd respondentdw,

z dominujaca znajomoscig na poziomie B1-B2, na ktdra wskazuje 46,8% badanych.

Jezyk niemiecki jest stosunkowo znany, ale gtéwnie na poziomach podstawowych

lub bardzo podstawowych. Tylko niewielka czes¢ deklaruje dobra lub bardzo dobra

Znajomosc.



Jezyki romanskie sg nieco lepiej znane niz skandynawskie, ale nadal ponad
80% zna je stabo lub wcale. Grupa 9% zna je dobrze lub bardzo dobrze, co moze
stanowic¢ potencjat dla rekrutrow poszukujacych oséb ze znajomoscia tych jezykow.

Wskazania jezykowe w stosunku do roku ubiegtego pokazuja, dlaczego
bariera jezykowa jest przez mniejsza grupe wskazywana jako trudnosc¢. Widoczny
jest wzrost 0sob, ktore deklarowaty znajomosc jezyka niemieckiego. Nadal jednak
mimo tak bliskiej granicy z Niemcami, znajomosc¢ tego jezyka na poziomie co
najmniej Bl jest niewielka.

W ramach innych jezykow wskazywany byt przede wszystkim jezyk ukrainski
i rosyjski jako ojczysty lub na bardzo dobrym poziomie. Pojedyncze osoby wskazaty

na koreanski czy wegierskKi.

Badani zostali zapytani o aspekty o charakterze niefinansowym, ktére sg dla

nich szczegdlnie istotne podczas rozwazania ofert pracy.

Najistotniejsze pozaptacowe aspekty zatrudnienia dla
uczestnikow Targow Pracy
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darmowy dojazd do pracy 20,6% 29,2% _
samochdd stuzbowy 13,5% 16,0% _

prywatna stuzba zdrowia 24,2% 33,3% _

elastyczny czas pracy 38,5% 32,3% _%>

mozliwos$é szkolenia/rozwoju osobistego 46,5% 35,6% -./o
mozliwos$é awansu 34,4% 38,1% -
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Rys. 10 Istotnos¢ pozaptacowych aspektoéw zatrudnienia
Zrodto: opracowanie witasne



Najistotniejszymi  czynnikami dla  respondentow sg  mozliwosc
rozwoju/szkolen (82,1%), mozliwo$¢ awansu (72,5%), oraz elastyczny czas pracy
(70,8%). Sa to niezmienne w stosunku do lat ubiegtych niefinansowym aspekty na
ktore zwracaja uwage poszukujacy pracy.

Najmniej istotne okazaty sie: zakwaterowanie (40,6% uznato za mato lub
bardzo mato istotne) oraz samochdd stuzbowy (39,4%) — czyli benefity, ktére nie sa
powszechnie oczekiwane lub potrzebne wszystkim pracownikom.

Ciekawe jest tez to, ze dodatki pozaptacowe wptywajace na atmosfere pracy
s3 oceniane umiarkowanie wysoko - ponad potowa uznaje je za istotne, co
sugeruje, ze miekkie aspekty srodowiska pracy zyskuja na znaczeniu.

Prywatna stuzba zdrowia odgrywana nadal istotne znaczenie, jednak jej
znaczenie dla badanej grupy byto mniejsze niz w roku ubiegtym, gdzie ponad 67,2%
okreslato jg za bardzo istotnag lub istothng w stosunku do obecnego wskazania na
poziomie 57,5%.

Uczestnicy badania zostali rowniez zapytani o ich preferencje w zakresie
formy pracy. Okres po pandemii mocno zdeterminowat preferencje o0sob
W zakresie pracy zdalnej i hybrydowej, obecnie widoczna jest ponownie rosnaca
potrzeba stacjonarnej pracy, ktéra zapewnia kontakty z innymi pracownikami.
Warto réwniez zwrdéci¢ uwage, iz forma hybrydowa nadal spotyka sie z duzym

zainteresowaniem - rys. 11.

Preferowana forma pracy
50 76,0%
40,2%

40 -
30 -
20 1 13,8%
O n T T

hybrydowa stacjonarna zdalna

I?ys. 1 Preferowana forma pracy
Zrédto: opracowanie wiasne

W ramach nowych aspektow badawczych uczestnicy Targdw zostali
zapytani o aspekty zwigzane ze sztuczna inteligencje. Na poczatku sprawdzono, czy
pojecie to jest dla wszystkich badanych znane. Okazuje sig, ze 11% nie wie czym jest

sztuczna inteligencja.



Zakres wykorzystywania narzedzi sztucznej inteligencji
w réznych obszarach

wyszukiwania informacji na temat zdrowia  11,5% 12,1% __

ttumaczenia tekstéow  13,8%  17,5% _—

do gier, zabawy, rozrywki  11,9% 11,9% __

jako zrédto informaciji, gdy cos chcecie sprawdzic¢ 21,8% 22,2% _—

do planowania np. wycieczki 5,8% 14,9% _

do poszukiwz?nia pracy Iu.b doskonalenia} swoich 6.9% 14,2% __
dokumentoéw (np. CV, listu motywacyjnego)

do edukacji (siebie lub przy pomocy innym) 25,0% 205%  21,8%  17,0% [157%

do pracy zawodowej 10,4% 12,8% __

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
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H nigdy

Rys. 12 Zakres wykorzystywania narzedzi sztucznej inteligencji w réznych obszarach
Zrédto: opracowanie wiasne

Badani najczesciej wykorzystuja Al w obszarze edukacji (455% korzysta
bardzo czesto lub czesto), sprawdzania informacji i odpowiedzi (44% respondentdw
korzysta czesto z Al, by sprawdzac fakty, dane lub definicje, a tylko 18,5% nigdy tego
nie robito) oraz ttumaczenia tekstow (31,3% korzysta bardzo czesto lub czesto). To
potwierdza, ze Al petni funkcje alternatywnego ,Google'a” dla szybkiego uzyskania
odpowiedzi, zas ttumaczenia sg popularnym i tatwo dostepnym zastosowaniem Al.

W odniesieniu do aspektu rekrutacyjnego Al ma umiarkowang popularnosc¢
zakresu zastosowania. Grupa 21,1% respondentow wskazuje na bardzo czeste lub
czeste jej wykorzystanie, podobnie 21,1% wskazuje, ze korzysta z narzedzi Al czasami.
Mozna wiec stwierdzic, iz tego typu rozwigzanie zaczyna byC¢ dostrzegane jako
sposob na lepsze przygotowanie sie kandydata do rekrutacji. Narzedzia Al s3
wykorzystywane rzadziej do logistyki zycia codziennego, niz pracy zawodowej czy

uczenia sie.



Na podstawie przeanalizowanych wypowiedzi uczestnikdw, ponizej
przedstawiono zestaw rekomendacji i propozycji zmian kierowanych (ze strony

uczestnikéw/odwiedzajgcych) do organizatoréw Targéw Pracy oraz wystawcow.

Rekomendacje dla organizatoréw

Uwagi uczestnikow koncentrujga sie na trzech gtdwnych obszarach:

organizacja wydarzenia, jakos¢ oferty i komunikacja:

1. Poprawa widocznosci i dostepnosci informacji
e« Woyrazne opisy firm i stanowisk pracy dostepne od razu przy stoiskach —
bez potrzeby wchodzenia na strony internetowe.
e Oznaczenie stanowisk wedtug branz/tematéw (np. IT, administracja,
produkcja) oraz grup docelowych (np. studenci, specjalisci).
e Umieszczenie aktualnych ofert pracy na tablicach lub ekranach — w sposéb

czytelny, uporzadkowany, do samodzielnego przegladania.

2. Udogodnienia i logistyka
e Zwiekszenie liczby miejsc siedzacych (np. taweczki), Smietnikéw, a takze
zapewnienie dostepu do darmowej wody.
e Zapewnienie darmowego parkingu lub lepsze informacje o parkingach
w okolicy.
e Poprawa warunkdw termicznych — zwrécono uwage, ze byto zbyt ciepto.

e Sugestia w zakresie obecnos¢ automatéw z napojami i przekaskami

3. Termin i promocja wydarzenia
e Organizacja Targéw w weekend lub popotudniami - zwiekszytoby to
dostepnosc wydarzenia dla osob pracujacych lub studiujacych.
e Zwiekszenie zasiegu promocji online — niektérzy uczestnicy nie wiedzieli/nie

znalezli/nie natrafili na informacje o wydarzeniu w sieci.



Rekomendacje dla wystawcow

1. Czytelna i konkretna prezentacja ofert

Firmy powinny jasno informowac jakie stanowiska rekrutacyjne sa
aktualnie dostepne.

Przy kazdym stoisku powinny znalez¢ sie oferty pracy w wersji papierowej
lub wyswietlone na ekranie, dostepne bez pytania.

Oczekiwane sa réowniez otwarte rozmowy o warunkach zatrudnienia,

w tym wynagrodzeniu.

2. Komunikacja i profesjonalizm

Uczestnicy doceniajg mozliwos¢ rozmowy z przedstawicielami firm, ktorzy
potrafig udzieli¢ szczegotowych informacji o rekrutacji. Pojawiaty sie osoby,

ktore nie miaty petnej wiedzy do przekazania potencjalnym kandydatom.

3.Sugestie dotyczace struktury i réznorodnosci ofert

Wiecej ofert pracy biurowej, administracyjnej, informatycznej, z branzy
elektronicznej i budowlanej.

Uczestnicy oczekuja wiekszej roznorodnosci stoisk oraz firm
reprezentujacych rézne sektory rynku pracy.

Uwagi dotyczyty tez zbyt matej liczby firm z ofertami dopasowanymi do

wyksztatcenia uczestnikéw.



